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Como o AppProva usa a Dito para conhecer
o perfil dos estudantes e reduzir evasao

O AppProva é um jogo de perguntas e
respostas que testa o conhecimento dos
estudantes no Brasil de maneira lidica e
desafiadora, ajudando-os na preparacgédo
para o Exame Nacional do Ensino Médio
(Enem).

Com base nas questdes, o aluno e a escola
conseguem identificar exatamente os
pontos em que precisam melhorar, o que
contribui para o direcionamento do estudo
e o0 aumento da taxa de aprovacéo.

O jogo pode ser acessado via web pelo
Facebook ou por meio de apps mobile
(iOS e Android). Com mais de 500 mil
estudantes cadastrados, o AppProva hoje
é o aplicativo oficial da Revista Veja e vem
revolucionando a educagao no Brasil.

A SOLUGAQ: DITO

O principal resultado da aplicacdo da
plataforma de marketing de retencédo da Dito
foi a redugdo da evasdo e o aumento das
conversdes. Com a identificagdo exata dos
pontos de dispersao e o envio de
mensagens automaticas e personalizadas
conforme o comportamento foi possivel
trazer mais estudantes de volta ao jogo e
ampliar o nimero de questdes

respondidas.

Além disso, com a Dito, o AppProva
consegue enriquecer sua base de dados
sobre os alunos e conhecer bem o perfil e os
interesses de cada um.

A partir dessas informacgdes, a empresa pode
compreender bem seu publico e direcionar
melhor suas acdes de aquisicdo de novos
estudantes, bem como melhorar a retencéo,
a fidelidade e a satisfacdo com uma
comunicagao mais personalizada.

A segmentacdo avancada com dados
demograficos e de comportamento de uso
permite, por exemplo, que o AppProva
consiga enviar mensagens apenas para
alunos de um colégio especifico. Por tras do
jogo, essa inteligéncia é levada aos
dirigentes das escolas, que podem avaliar a
performance dos estudantes por area e
identificar dificuldades que podem ser
trabalhadas.

0 DESAFIO

o Identificar o perfil e os interesses dos
usuarios do jogo;

o Conhecer o comportamento de cada
estudante dentro do jogo;

o Motivar os estudantes a responderem mais
questdes e simulados;

o0 Manter os jogadores sempre engajados
com 0O jogo.

“Sem a Dito, o AppProva nao
estaria tdo proximo dos mais de
500 mil alunos que usam nossa
ferramenta!”

CSO e Founder do AppProva

Conheca outros cases e clientes da Dito no nosso site e veja qual mais se parece com o seu!

wwuw.dito.com.br




